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          Wir arbeiten seit Jahrzehnten mit der Reisebranche zusammen. Unser Ruf für hervorragende Leistungen und unser ständiges Streben nach Anpassung und Innovation bedeutet, dass wir bestens gerüstet sind, um Sie und Ihre Kunden bei ihren sich ständig ändernden Reiseanforderungen zu begleiten.
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          Der Kunde steht an erster Stelle: Wir nutzen Kundenfeedback und aktuelle Marktdaten, um unsere Produktentwicklung zu gestalten. Die Bedürfnisse der Kunden sind das Erste und das Letzte, woran wir bei der Entwicklung unserer Produkte denken. 



Weltweite Expertenpräsenz: Ob unsere Kunden einen alltäglichen Kundendienst oder außergewöhnliche Hilfe in Notfällen benötigen, unsere mehrfach ausgezeichneten Teams sind rund um die Uhr für sie da. Wir sind in über 75 Ländern vertreten.

 

 Hightech mit menschlichem Touch: Wir sind in unserem Kern unermüdliche Innovatoren und unterstützen unsere Produkte mit Weltklasse-Funktionen, die die Branche revolutionieren. Von intuitiven Anwendungen bis hin zu ausgefeilten Analysen - wir sind stolz darauf, Pionierarbeit für Tools zu leisten, die die Art und Weise, wie Sie Ihr Geschäft betreiben, sicher optimieren.
        
        
      

    
  







    







    
    
    
  
  





    
    
    
    
      




    
    
    




  
    

    
      
        
        
          Lokale Lösungen in der Schweiz 
        
        
      

    
  





    
    
    




  
    

    
      
        
        
          Allianz Travel gehört als Reiseversicherungs-Marke von Allianz Partners Schweiz zu den weltweit führenden Anbietern von Reiseversicherungen und Assistance-Leistungen. Wir stehen unseren Kunden an 365 Tagen im Jahr rund um die Uhr zur Verfügung – mit einem weltweiten Netzwerk aus Spezialisten. Unsere jahrzehntelange Erfahrung mit Versicherungsschutz und Assistance-Dienstleistungen aus einer Hand gehört zu unseren Stärken.
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          Die Reisebranche ist unser Kerngeschäft. Seit fast 70 Jahren arbeitet Allianz Travel eng mit Unternehmen aus der Tourismusbranche zusammen. Wir bieten Airlines, Reiseveranstaltern, Mietwagenbrokern, Hotels, Reisebüros, Ferienwohnungsvermittlern und OTAs massgeschneiderte Produkte für Ihre Kunden an.

 

Wir sind spezialisiert auf massgeschneiderte Reiseschutz-Produkte, die individuell auf die Bedürfnisse unserer Kunden zugeschnitten sind und maximale Servicequalität garantieren. Unsere Reiseversicherungen schützen Sie sowohl vor als auch während Ihrer Ferien umfassend und gehören deshalb in jedes Reisegepäck.
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          Der Travel Helpdesk  ist die Krisenversicherung für unsere Geschäftspartner. Er versorgt Ihre Kunden rasch und kompetent mit den notwendigen Dienstleistungen und ist in Krisenregionen sofort präsent. Das professionelle Service-Angebot des Travel Helpdesk umfasst die folgenden Module:
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          Organisation Flughafen

 Einleitung notwendiger Massnahmen und Bereitstellung der Infrastruktur an den Flughäfen Zürich, Basel und Genf.



Care Team

 Weltweite Organisation und Durchführung von Grosseinsätzen durch Care Teams der Allianz Travel, die auf Katastrophenhilfe spezialisiert sind.



 Psychologische Unterstützung

 Organisation von psychologischem Fachpersonal bei Katastrophen- und Notfällen.



Media-Unterstützung

Unterstützung der Geschäftspartner bei der Pressearbeit: Erstellung und Versand von Pressemeldungen, telefonischer Medien-Auskunftsdienst.


        
      

    
    

    
  






        

      
        
          




    
    
    




  
    

    
      
        
        
          Telefonische Unterstützung
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          Telefonservice passiv

 Entgegennahme von Anrufen der Verwandten, Presse und von Dritten über ein speziell dafür eingerichtetes Call-Center.



Telefonservice aktiv

 Aktive Kontaktaufnahme mit Verwandten von Betroffenen durch spezialisierte Call-Center MitarbeiterInnen.



 Organisation von Assistance-Leistungen

 Professionelle Organisation und Abwicklung der Rückführung der Verletzten, schwer Erkrankten und Verstorbenen weltweit.
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          Versicherungs-Service

 Kontaktaufnahme mit der Haftpflichtversicherung des Geschäftspartners zur Sicherstellung der Informationspflicht und Koordination des Vorgehens.





Frühwarnsystem

  Aktive Überwachung der weltweiten Geschehnisse (Politik, Tourismus, Umwelt, etc.) und Einschätzung durch Allianz Travel zur Früherkennung von möglichen Problemen. Versand von als wichtig eingestuften Meldungen an Geschäftspartner.
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          Gesunde Mitarbeitende sind das grösste Kapital eines Unternehmens. Damit Ihre Angestellten jederzeit und überall die gewünschte Sicherheit geniessen, bietet Allianz Travel mit bedarfsgerechten Corporate Travel - Produkten einzigartige Versicherungslösungen für Geschäftsreisen.
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          Ihre Mehrwerte als Firma

 Schutz von Humankapital.

Ein einziger Vertrag für alle Mitarbeitenden (Kollektiv-Lösung). Jährliche Abrechnung nach dem konkreten Reiseaufkommen.



Ihre Mehrwerte als Angestellte

 Hohes Sicherheitsgefühl auf Geschäftsreisen weltweit. Konzentration auf berufliche Herausforderungen. Effiziente und professionelle Hilfeleistung und Betreuung im Notfall.




        
      

    
    

    
  






        

      
        
          




    
    
    

  

  

  
    
    
      
        
          Sie können zwischen den drei Produktpaketen Light, Classic, Premium und Premium PLUS wählen, welche hier detailliert vorgestellt werden. Auf Anfrage bieten wir auch massgeschneiderte Produktpakete an.



Gerne erstellen wir Ihnen ein unverbindliches Angebot – Füllen Sie dazu einfach das entsprechende Antragsformular mit Ihren Angaben aus und senden Sie es an  corporate.travel.ch@allianz.com. Wir setzen uns umgehend mit Ihnen in Verbindung.



Corporate Travel Broschüre

Corporate Travel AVB Muster

Corporate Travel Antragsformular

 


        
      

    
    

    
  






        

      
    

  







    
    
    







    
    
    

  
    







    
    
    




  
    

    
      
        
        
          Mit den Sportversicherungen von Allianz Partners bieten Sie Ihren Kunden einen optimalen Freizeitschutz. Neben der klassischen Ski- und Snowboard-Versicherung entwickeln wir für unsere Partner laufend innovative Produkte im Bereich Freizeit und Sport.
        
        
      
    
  





    
    
    




  
    

    
      
        
        
          Ski- und Snowboard-Versicherung
        
        
      

    
  





    
    
    




  
    

    
      
        
        
          Bei jedem Ski- und Snowboardausflug in der Schweiz und den umliegenden Alpenländern sind Ihre Kunden mit der Ski- und Snowboard-Versicherung von Allianz Partners bestens versichert. Alle Reparatur- oder Ersatzkosten erstatten wir Ihren Kunden zum Neuwert!
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          Die Ski- und Snowboardbruch-Versicherung deckt versicherte Sportgeräte während dessen Gebrauch sowie auf dem Weg von der Wohnung ins Skigebiet und zurück.
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          Die Diebstahlversicherung ersetzt die versicherten Sportgeräte während dessen Gebrauch sowie auf dem Weg von der Wohnung ins Skigebiet und zurück.




        
      

    
    

    
  






        

      
    

  







    
    
    

  
    







    
    
    




  
    

    
      
        
        
          Freizeitschutz
        
        
      

    
  





    
    
    




  
    

    
      
        
        
          Mit dem Rundumschutz-Paket profitieren Ihre Kunden von qualitativen Versicherungs- und Serviceleistungen und können so sorglos ihre Freizeit geniessen. Dazu gehören unter anderem:
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          	Personen-Assistance bei Unfalf
	Such-, Rettungs- und Bergungskosten
	Velo- und E-Bike-Assistance
	Reisegepäckversicherung
	Kaskoversicherung für Sportgeräte
	Diebstahl von Sportgeräten
	Versicherungen für Event-Tickets



        
      

    
    

    
  






        

      
    

  









    








    
    
    
  
  





    
    
    
    
      




    
    
    




  
    

    
      
        
        
          Login für Geschäftspartner
        
        
      

    
  





    
    
    




  
    

    
      
        
        
          B2B Portal
        
        
      
    
  





    
    
    

  

  

  
    
    
      
        
          Sämtliche Informationen zu unseren Produkten sowie Dokumente zum Download finden Sie unter folgendem Link (auch in Französisch und Italienisch verfügbar). Das Verkaufs- und Werbematerial können Sie direkt über den Flühmann-Shop mit Ihrem bisherigen Login bestellen.



Hier gelangen Sie zum Flühmann-Shop

Benötigen Sie Hilfe mit Ihrem B2B Login Code?

Kontaktieren Sie unser Service Center per E-Mail info.ch@allianz.com oder telefonisch +41 44 283 32 22  (Mo - Fr, 8.00 - 18.00 Uhr).
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          Mit AgentMax stellt Allianz Partners seine Online-Plattform für den Abschluss von Reiseversicherungen zur Verfügung und bietet Ihnen damit die Möglichkeit Versicherungen schnell und einfach abzuschliessen.

 AgentMax Anleitung

 AgentMax Login


        
      

    
    

    
  





    
    
    









    








    
    
    
  
  





    
    
    
    
      




    
    
    




  
    

    
      
        
        
          Weitere Informationen finden Sie auf der Unternehmens-Webseite der Allianz Partners Gruppe:
        
        
      

    
  





    
    
    




  
    

    
      
        
        
          Partnerschaften mit führenden Unternehmen und Innovatoren der Reisebranche
        
        
      

    
  





    
    
    

  

  

  
    
    
      
        
          Wir bieten das umfassendste Angebot an Reise- und Schutzdienstleistungen und gehen über die Reiseversicherung hinaus, indem wir die Versicherung durch innovative Produkte, die den Menschen und seine Bedürfnisse in den Mittelpunkt stellen, neu definieren. Wir sind stolz darauf, Produkte zu entwickeln, die intelligenter, einfacher und sicherer sind. Für unsere Partner bedeutet dies Vertrauen, Sicherheit und Kundenzufriedenheit. Wir arbeiten mit Branchenführern, Disruptoren und Newcomern zusammen und stellen sicher, dass bei jedem Produkt, jeder Dienstleistung und jeder Entscheidung der Kunde an erster Stelle steht. Wir unterstützen unsere Partner bei der Steigerung ihres Umsatzes und ihrer Reputation. Wir glauben an verbesserte Kundenerfahrungen und digitale Tools, aber vor allem setzen wir auf die Stärke einer menschlichen Note und aufrichtiger Beziehungen.
        
      

    
    

    
  





    
    
    



  

	  

    
      
        
          




    
    
    




  
    

    
      
        
        
          ◊ Fluggesellschaften

 

 ◊ Kreuzfahrtlinien

 

 ◊ Anbieter im Gastgewerbe
        
        
      

    
  






        

      
        
          




    
    
    




  
    

    
      
        
        
          ◊ Online- und Offline-Reisebüros

 

◊ Anbieter von Bahn- und Strassenreisen

 

◊ Mietwagen
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